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WIELKOPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWE]
Al. Marcinkowskiego 3, 61-745 Poznan
Poznan, dniqz/] listopada 2024 r.

D/LE.UH.8361.106.2024

VAL®)
LUCYNA CECULA

INSTYTUT ZDROWIA I URODY
ul. Slominskiego nr 5,
62 - 065 Grodzisk Wielkopolski

DECYZJA

Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Inspekgji Handlowej, dziatajac na podstawie art. 104 § 1
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2024 r.,
poz. 572) zwanej dalej ,Kpa” oraz art. 6 ust. 113 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu
o cenach towaréw i wustug (tj. Dz. U. z 2023 r, poz. 168), zwanej dalej Lustawa”,
po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego,

naklada
na przedsiebiorce Lucyne Cecula, prowadzaca dzialalnoé¢ gospodarcza pod firma: LUCYNA
CECULA INSTYTUT ZDROWIA IURODY, stale miejsce wykonywania dzialalnosci:
ul. Stominskiego 5, 62-065 Grodzisk Wielkopolski, NIP: 7881456027, kar¢ pienigzna
w wysokoéci 1.000,00 zi (stownie: jeden tysigc zlotych 00/100), za uwidocznienie cen
w miejscu $wiadczenia uslug w sposéb niejednoznaczny ibudzacy watpliwosci oraz brak
prawidlowego uwidocznienia ceny, co stanowi naruszenie obowiazkow wynikajacych z art. 4
ust. 1 ustawy.
Naleznoé¢ tytulem nalozonej kary pienieznej strona postgpowania administracyjnego
(przedsiebiorca) zobowiazana jest uiscié na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Poznaniu, Nr konta NBP O/O Poznan:
96 1010 1469 0032 7422 3100 0000
w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja o nalozeniu kary stanie sie ostateczna.

UZASADNIENIE

Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej przeprowadzit, w dniach od 6 do 9
sierpnia 2024 r., kontrolg w salonie zlokalizowanym przy ul. Stominskiego nr 5, 62-065 Grodzisk
Wielkopolski, prowadzonym przez przedsiebiorce Lucyne Cecutla, prowadzaca dziatalnosc
gospodarcza pod firma: LUCYNA CECULA INSTYTUT ZDROWIA 1 URODY, stale miejsce
wykonywania dzialalnosci: ul. Stominskiego 5, 62-065 Grodzisk Wielkopolski.

Podczas kontroli dokonano sprawdzenia prawidlowosci przekazywania konsumentom
informacji o cenach oraz rzetelnosci uwidaczniania cen.

W miejscu kontroli $wiadczone byly ushugi kosmetyczne, fryzjerstwa damskiego i meskiego
oraz prowadzona byla sprzedaz produktéw kosmetycznych. Na stanowisku recepcyjnym
umieszczony byl cennik, ktéry obejmowat 279 pozycji ustug z okreslonymi cenami. Przy 38



pozycjach ceny byly podane w sposdb niejednoznaczny, budzacy watpliwosci, w przedziale
»0d —do” lub przedziale jednostronnie otwartym ,,od”, i tak:

1. Usunigcie naczynek wiosowych, redukcja rumienia i nadreaktywnosci skory ,,300-600"

2. DPrzebarwienia uwarunkowane genetycznie, zaburzenia barwnikowe, przebarwienia

pozapalne oraz hormonalne ,,200-600"
3. Laserowe usuwanie tatuazu i makijazu permanentnego, w zaleznoéci od obszaru i
glebokosci wprowadzonego barwnika 1 zabieg ,,600 - 1000

4. Mezoterapia Cialo ,,od 800"

5. Mezoterapia iglowa Twarz ,,od 450”

6. Mezoterapia iglowa Twarz + szyja ,,od 600”

7. Mezoterapia iglowa Okolice oka ,,od 380"

8. Stymulatory tkankowe Nawilzenie (poprawa kondydji skory) ,,900-1200”

9. Stymulatory tkankowe Lifting (zageszczenie, ujedmienie) ,,900-1200"

10. Osocze bogatoptytkowe Twarz, szyja ,,0d 1000”

11. Makijaz wieczorowy ,,od 150"

12. Uzupeinianie rzes naturalnym wiosem ,,100-150”

13. Wiosy, botox ,,400-500 z}”

14. COVER - odsiwiacz ,,60-70 z”
15. StrzyZzenie meskie maszynka ,,30-50 z1”

16. Baleyage/Ombre/Sombre/Reﬂcksy ,200-400 zt”

17. Fale/Loki ,,70-100 zt”

18. Koloryzacja Brasilian ,,200-400 z}”

19. Koloryzacja - jeden kolor ,,130-150 zt”

20. Koloryzacja permanentna ,,190-350 zt”

21. Koloryzacja + strzyzenie ,,130-150 z}”

22. Modelowanie ,,50-100 zt”

23. Obcigcie grzywki , 15-20 z”

24. Strzyzenie Split Ender pro ,,70-100 z}t”

25. Strzyzenie wloséw ,,50-100 zt”

26. Upigcie slubne ,, 150 -250 zt”

27. Upigcie slubne probne ,,150-200 zt”

28. Upiecie wloséw ,,50-100 zt”

29. Warkoczyki ,,25-30 z1”,

30. Metoda kanapkowa ,,180-300 z1”

31. System zageszczania wloséw VOLUME ,,5000-7000 zi”

32. Dekoloryzacja ,,400-700 zt”

33. Keratynowe prostowanie wlosow ,,400-700 z1”

34. Pielegnacja KERASTASE ,,80-100 zt”

35. Pielegnhacja KERASTASE + masaz ,,150-200 21"

36. Pielegnacja molekularna ,,200-250 zt”

37. Pielegnacja Wella System + masaz ,,150-200 z}”

38. PRODIGE, rekonstrukgcja i odbudowa wiosa ,,300-400 z1”.
Powyzszy sposob uwidocznienia cen stanowi naruszenie obowiazkéw wynikajacych z art. 4
ust. 1 ustawy oraz wymagan okreslonych w § 10 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz. U. z 2022
r. poz. 2776) zwanego dalej ,rozporzadzeniem”, co w konsekwencji narusza interesy

konsumentow.

W miejscu kontroli przedsigbiorca oferuje ponadto do sprzedazy detalicznej produkty
kosmetyczne, wyeksponowane w recepcji salonu. Konsument nie ma mozliwosci samoobshugi,



gdyz produkty te podaje pracownica salonu. Oferta sprzedazy obejmowata 41 produktow
kosmetycznych, tj.:
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24.

DERMAQUEST Wzmacniajacy zel do mycia z kwasem alfa-liponowym i witaming C 177,4
ml w cenie sprzedazy 199 zi, cena jednostkowa 112 z1/100 m],

DERMAQUEST Terapeutyczny olejek myjacy do twarzy i oczu 177,4 ml w cenie sprzedazy
199 21, cena jednostkowa 112 z1/100 ml,

DERMAQUEST Algowy, Oczyszczajaco-Wzmacniajacy Peeling do Twarzy, Usti Ciata 113,4g
w cenie sprzedazy 190 z1, cena jednostkowa 168 z/100 ml,

DERMAQUEST Rozjaéniajacy zel do mycia twarzy 177,4 ml w cenie sprzedazy 199 zi, cena
jednostkowa 112 z1/100 ml,

DERMAQUEST Przeciwstarzeniowa emulsja do mycia z kwasem glikolowym i peptydami
177,4ml w cenie sprzedazy 190 z, cena jednostkowa 112 zi/100 ml,

DERMAQUEST+ Wzbogacone intensywne serum do skory tradzikowej i z przebarwieniami
pozapalnymi 29.6 ml w cenie sprzedazy 407 71, cena jednostkowa 1357 z1/100 ml
DERMAQUEST Przeciwzmarszczkowy krem z komoérkami macierzystymi - formula BB SPF
30 56.7g w cenie sprzedazy 406 z1, cena jednostkowa 712 zt/100 m],

DERMAQUEST Ujedrniajaco-odzywezy krem peptydowy do twarzy i szyi 56.7g w cenie
sprzedazy 326 z1, cena jednostkowa 572 z1/100 ml,

DERMAQUEST Wzmacniajacy Krem Nawilzajacy do Codziennej Fotoprotekgcji SPF 30 57 g
w cenie sprzedazy 232 zl, cena jednostkowa 407 z4/100 ml,

DERMAQUEST Terapeutyczny krem BB z cynkiem SPF 30 56.7 g w cenie sprzedazy 313 1,
cena jednostkowa 549 z1/100 ml,

DERMAQUEST Spedjalistyczne serum remodelujace z kwasem glikolowym i re tinolem 29.6
ml w cenie sprzedazy 416 zi, cena jednostkowa 1386,67 z1/100 ml,

DERMAQUEST Odmiadzajace serum z witamina B3 B3 Youth Serum 29.6 ml

w cenie sprzedazy 357 z, cena jednostkowa 1206 z1/100 ml,

DERMAQUEST Peptydowy krem przeciwstarzeniowy wysoka ochrona mineralng SPF 50
56.7g w cenie sprzedazy 326 z}, cena jednostkowa 571,93 zH100 ml,

DERMAQUEST Kojacy krem nawilzajaco-odzywczy 56.7g w cenie sprzedazy 403 zi, cena
jednostkowa 707,02 z1/100 ml,

. DERMAQUEST CBD Suplementacyjny krem fotoprotekcyjny z ochrong HEV 56.7g w cenie

sprzedazy 336 z1, cena jednostkowa 589,47 z1/100 ml,

DERMAQUEST CBD Suplementacyjny balsam kojacy 28 g w cenie sprzedazy 284 zi, cena
jednostkowa 946,67 z1/100 g,

ARBONNE peeling do ciata 453 g w cenie sprzedazy 210 z1, cena jednostkowa 461 z{/100 g
DERMOMEDICA Krem do twarzy i ciala SPF 30 227g w cenie sprzedazy 399 zl, cena
jednostkowa 176 zl/100 g,

DERMOMEDICA Rozéwietlajacy zloty lotion do ciata SPF 50 120 ml w cenie sprzedazy 310
z}, cena jednostkowa 258 z1/100 ml,

DERMOMEDICA Aktywne serum z witaming C, kwasem traneksamowym i czynnikami
wzrostu 30ml w cenie sprzedazy 320 z1, cena jednostkowa 1067 z1/100 ml,
DERMOMEDICA Aktywne serum z witaming C, floretyna i kwasem ferulowym 30ml w
cenie sprzedazy 360 z1, cena jednostkowa 1200 z1/100 ml

. DERMOMEDICA Pianka myjaca z ekstraktem ze $luzu slimaka MINI 60 ml

w cenie sprzedazy 66 zl, cena jednostkowa 110 z1/100 ml,

DERMOMEDICA Luksusowy krem z peptydami miedziowymi, niacynamidem

i skwalanem 60 ml w cenie sprzedazy 350 z1, cena jednostkowa 583 z1/100 ml,
DERMOMEDICA Perfekcyjna, mineralna emulsja SPF30 60 ml w cenie sprzedazy 320 zi,
cena jednostkowa 533 zi/100 ml,

. DERMOMEDICA Luksusowy krem z witaming C, sylimaryna, retinolem i kompleksem

antyoksydacyjnym 60 ml w cenie sprzedazy 399 zi, cena jednostkowa 665 z1/100 ml,



26. DERMOMEDICA Peptydowy krem z wysoka ochrona mineralna SPF 50 60 ml
w cenie sprzedazy 250 1, cena jednostkowa 417 z1/100 ml,

27. DERMOMEDICA Przeciwstarzeniowy krem antyoksydacyjny z filtrem SPF 30 60 m] w
cenie sprzedazy 185 z}, cena jednostkowa 308 z1/100 ml,

28. DERMOMEDICA Krem terapeutyczny z kwasem azelainowym 60 ml w cenie sprzedazy
235 71, cena jednostkowa 392 z1/100 ml,

29. DERMOMEDICA Przeciwstarzeniowy krem z resweratrolem SPF 30 60 ml
w cenie sprzedazy 185 zt, cena jednostkowa 308 21/100 ml,

30. DERMOMEDICA Balsam gojacy SPF 50 15 ml w cenie sprzedazy 145 zl, cena jednostkowa
967 z1/100 ml,

31. DERMOMEDICA Terapeutyczne serum z witaming b 3 i kwasem linolowym 30 ml w cenie
sprzedazy 199 zi, cena jednostkowa 663 z1/100 ml,

32. Zestaw ICON TIME PERFEKCYJNE USTA 8 ml w cenie sprzedazy 104 zi, cena
jednostkowa 650 z1/100 ml,

33. DIEGO DALLA PALMA BIOENERGY Termoaktywny krem 3 w 1 z borowina 250 ml w
cenie sprzedazy 288 z1, cena jednostkowa 115 zH/100 ml,

34. DIEGO DALLA PALMA BIOENERGY Mikrozluszczajace serum ujedrniajace z 10 % PHA
250 ml 1w cenie sprzedazy 196 1, cena jednostkowa 78 7100 ml,

35. DIEGO DALLA PALMA BIOENERGY Antycellulitowa pianka blotna drenujaca i
wygladzajaca z peruwiariskim zeri-szeniem 200 ml w cenie sprzedazy 279 zi, cena
jednostkowa 140 z#/100 ml,

36. DIEGO DALLA PALMA BIOENERGY Serum anty grawitacyjne 125 ml w cenie sprzedazy
246 z1, cena jednostkowa 197 z#/100 m,

37. DIEGO DALLA PALMA BIOENERGY BELLY FOKUS Remodelujacy krem z ACTIGYM
150 ml w cenie sprzedazy 249 zl, cena jednostkowa 166 z1/100 ml,

38. SELVERT THERMAL maska réwnowazaca przeciw I$nieniu 50 ml w cenie sprzedazy 141
zl, cena jednostkowa 282 z1/100 ml,

39. SELVERT THERMAL AQUAFRESH plynne serum ultranawilzajace 30 ml w cenie
sprzedazy 302 z}, cena jednostkowa 1007 z1/100 ml,

40. SELVERT THERMAL odmtadzajacy krem na szyje i dekolt 200 ml w cenie sprzedazy 335 zi,
cena jednostkowa 168 z1/100 ml,

41. SELVERT THERMAL Odtruwajaca Pianka Zmywajaca 150 ml w cenie sprzedazy 152 zt,
cena jednostkowa 101 z}/100 ml,

ktore zakwestionowano z uwagi na brak prawidlowego uwidocznienia cen. Produkty
oznaczone byly cenami w sposéb niewidoczny dla klientéw (ceny umieszczone byly na spodzie
lub boku opakowania), co jest niezgodne z § 3 ust. 1 rozporzadzenia.

Ponadto w przypadku 36 pozycji cenowych (dot. pkt 120, pkt 23 — 24, pkt 26 - 36, pkt 39 - 41)
ceny jednostkowe przeliczone byly nieprawidtowo, a w 8 przypadkach (pkt 3, 7, 8,9, 10, 13, 14,
15) przy okresleniu ceny jednostkowej zastosowano niewfasciwa jednostke mia ry okreslong w §
4 rozporzadzenia. Stwierdzone w toku kontroli uchybienia stanowia naruszenie art. 4 ust. 1

ustawy.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy,, W miejscu sprzedazy detalicznej i $wiadczenia ustug
uwidacznia si¢ cene oraz ceng jednostkowa towaru lub ushugi w sposéb jednoznaczny,
niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen”.

W mysl § 10 ust. 1 rozporzadzenia ,Ceny za ustugi podaje sie wraz z dokladnym okresleniem
rodzaju i zakresu ustugi. Jezeli jest to zgodne z praktyka obrotu, ze wzgledu na rodzaj
swiadczonej ustugi, zamiast cen za ushuge mozna podawaé cene jednostkowa.”

Jak wynika z § 3 ust. 1 rozporzadzenia, ,, Ceng, cene jednostkowa lub informacje o obnizonej
cenie uwidacznia si¢ na danym towarze, bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru,

4



ktérego dotyczy cena, cena jednostkowa lub informacja o obnizonej cenie, w miejscu
ogdlnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentow. Zgodnie z trescia § 3 ust. 2
rozporzadzenia Ceng, cene jednostkowa lub informacje o obnizonej cenie uwidacznia si¢
w szczegblnoéci: 1) na wywieszce, ktéra moze mie¢ forme wyswietlacza elektronicznego; 2)
w cenniku; 3) w katalogu; 4) na obwolucie; 5) w postaci nadruku lub napisu na towarze lub
opakowaniu.”. Przepisy § 4 ust. 1 rozporzadzenia wskazuja, ze ,Cena jednostkowa dotyczy
odpowiednio ceny za:

1) litr lub metr szeécienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci,

2) kilogram lub tone — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedlug masy,

3) metr — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedhug diugosci,

4) metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni,

5) sztuke — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy na sztuki.
Stosownie do § 4 ust. 2 rozporzadzenia ,W szczegdlnych przypadkach uzasadnionych
rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo oferowana iloécia towaréw przy uwidacznianiu
cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie dziesietnych wielokrotnosci i podwielokrotnosci
legalnych jednostek miar innych niz okreslone w ust. b
W mysl § 4 ust. 3 rozporzadzenia ,W przypadku towaru pakowanego oznaczonego liczba sztuk
dopuszcza si¢ stosowanie przeliczenia na ceng jednostkowa za sztuke lub za dziesigtna
wielokrotnos¢ liczby sztuk.”
Zgodnie z norma zawarta w art. 6 ust. 1 ustawy JJezeli przedsiebiorca nie wykonuje
obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 -5, wojewodzki inspektor Inspekdji Handlowej
naklada na nicgo, w drodze decyzji, kare pienigzna do wysokosci 20 000 -/

W zwiazku z powyzszym Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej, pismem
z dnia 25 pazdziernika 2024 r., znak D/LE.UH.8361.106.2024, zawiadomit strong o wszczeciu
z urzedu postgpowania w sprawie natozenia administracyjnej kary pienigznej na podstawie art.
6 ust. 1 ustawy. Pismo doreczono stronie w dniu 29 pazdziernika 2024 r. Strong pouczono, zZe
moze bra¢ czynny udziat w kazdym stadium postepowania, a w szczegolnosci wypowiadac si¢
co do zebranych dowodéw oraz zapoznac si¢ ze zgromadzonymi w tej sprawie materiatami,
atakze przedstawi¢ stanowisko w powyzszej sprawie oraz sktada¢ wnioski dowodowe
w terminie 14 dni od daty dorgczenia zawiadomienia © wszczeciu - postgpowania
administracyjnego, co stanowi realizacje zasady czynnego udzialu strony w post¢powaniu
administracyjnym, wynikajacej z art. 10 § 1 Kpa.

Strona w odpowiedzi przestata dokument ,PIT-36L za rok 2023” z informacja o wysokosci
osiagnietych obrotéw i przychodéw, czynigc zados¢ wezwaniu zawartemu w ww. pismie
Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekdji Handlowej, do przediozenia informacji
o wielkosci obrotéw i przychodu przedsiebiorcy w 2023 r., ktore to informacje stanowia jedna
z dyrektyw wymiaru administracyjnej kary pienigznej, zgodnie z art. 6 ust. 3 ustawy.

Podstawa prawna do ewentualnego odstapienia od nalozenia kary pienieznej jest art. 189f§ 1
Kpa, ktéry stanowi, ze ,Organ administracji publicznej, w drodze decyzji, odstepuje od
nalozenia administracyjnej kary pienieznej i poprzestaje na pouczeniu, jezeli:
1) waga naruszenia jest znikoma, a strona zaprzestata naruszania prawa lub
2) za to samo zachowanie prawomocna decyzja na strone zostala uprzednio nalozona
administracyjna kara pieni¢zna przez inny uprawniony organ administracji publicznej lub
strona zostala prawomocnie ukarana za wykroczenie lub wykroczenie skarbowe, lub
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prawomocnie skazana za przestepstwo lub przestgpstwo skarbowe i uprzednia kara
spetnia cele, dla ktorych miataby by¢ natozona administracyjna kara pienigzna”.

Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej z urzedu wziat pod uwage norme
zawarta w ww. przepisie i po dokonaniu subsumpcji, stwierdzit, ze w przedmiotowej sprawie
nie zostaly spelnione powyzsze przestanki pozwalajace na zastosowanie art. 189f § 1 Kpa.
W przedmiotowej sprawie nie zachodzi przestanka znikomej wagi naruszenia prawa, a zatem
nie jest zasadne zastosowanie art. 189f § 1 pkt 1 Kpa, poprzez odstapienie od naltozenia
administracyjnej kary pienigznej w stosunku do kontrolowanego przedsigbiorcy i poprzestanie
na pouczeniu. Skoro przedsigbiorca naruszyl art. 4 ust. 1 ustawy przez uwidocznienie cen
w miejscu swiadczenia ustug w sposob niejednoznaczny i budzacy watpliwosci dla 79 z 320
okreslonych w cenniku cen oferowanych ustug, to nie mozna uznaé, ze w niniejszej sprawie
Waga naruszenia prawa jest znikoma. Stwierdzone w nastepstwie kontroli uchybienia godza
W sposob oczywisty w prawo konsumenta do informagji i uniemozliwiaja mu poréwnanie cen.
Podkresli¢ nalezy, ze jednym z giéwnych celéw natozenia na przedsigbiorcow obowiazkow
zawartych w ustawie jest wzmocnienie szeroko pojetej ochrony konsumenta. Uwidocznione
jednoznaczne informage ocenie ustugi umozliwiaja  konsumentowi poréwnanie
poszczegolnych cen uslug, a nastepnie dokonanie przez niego wilasciwego wyboru,
zuwzglednieniem jego sytuacji finansowej. Nadto, wskazacé nalezy, ze wszczecie kontroli,
w toku ktorej stwierdzono nieprawidlowosci, poprzedzone zostato skierowaniem przez organ
do przedsigbiorcy zawiadomienia o zamiarze wszczecia kontroli, zawierajacego m.in.
informacje o zakresiec przedmiotowym kontroli oraz planowanym terminie jej
przeprowadzenia. Pomimo tego, przedsigbiorca zaprzestal naruszania prawa dopiero
w wyniku przeprowadzenia kontroli. Okolicznos¢ zaprzestania naruszania przepisow prawa
i podjecie dziatani naprawczych nie zwalnia strony z odpowiedzialnosci za niedopelnienie
obowiazkdw, co stwierdzone zostato w toku kontroli.

Odpowiedzialnos¢ wynikajaca z art. 6 ust. 1 ustawy ma charakter obiektywny i powstaje
zchwila popelnienia naruszenia. Jak trafnie zauwazyt Wojewodzki Sad Administracyjny
w Poznaniu w wyroku z dnia 6 lipca 2016 r., sygn. 11l SA/Po 287/16, , Istota odpowiedzialnosci
administracyjnej sprowadza si¢ do tego, ze aby pociggnac do niej okreslony podmiot konieczne jest
zaistnienie wylacznie dwdch zasadniczych przestanek: po pierwsze, podmiot ten musi charakteryzowaé
sig cechami wyrazonymi w normie prawnej stanowiqcej podstawe odpowiedzialnosci oraz po drugie, musi
on wyczerpac okreslone w tej normie znamiona dziatania lub zaniechania lub znamiona tegoz zachowania
muszq zostac wyczerpane przez inny podmiot - o ile norma prawna przypisuje zachowanie innego
podmiotu lub skutek tego zachowania wspomnianemu podmiotowi administrowanemu (delikt
administracyjny). Zaistnienie powyzszych przestanck Jest co do zasady wystarczajqce, aby podmiot
administrowany poniost z tytutu popetnionego deliktu administracyjnego ujemne konsekwencje (sankcje
administracyjna)”. Oznacza to, ze przestanka tej odpowiedzialnosci jest samo stwierdzenie przez
wiasciwg jednostke administracji publicznej nieprzestrzegania przez okreslony podmiot
(administrowany), nafozonych prawem obowiazkéw. Majac wigc na uwadze charakter
odpowiedzialnosci administracyjnej, bez znaczenia pozostaja okolicznosci, w wyniku ktérych
strona dopuscifa si¢ nieprawidlowosci, czy dziatania naprawcze podjete w efekcie ustalen
kontroli, gdyz karg nakfada si¢ za samo naruszenie prawa. Okolicznoéé zaprzestania naruszania
przepisow prawa i podjecia dziatan naprawczych nie zwalnia strony z odpowiedzialnosci za
niedopelnienie obowiazkéw, co zostalo stwierdzone w chwili kontroli, moze jednak miec



wplyw na ocene caloksztaltu sprawy przez organ administracji publicznej oraz zosta¢ wzigte
pod uwage przy ustalaniu wymiaru sankgji administracyjnoprawnej.

Brak jest rowniez podstaw do odstapienia od nalozenia kary pienigznej na gruncie
art. 189f § 1 pkt 2 Kpa. Organ w toku postgpowania nie stwierdzil, aby za to samo zachowanie
na strone zostala uprzednio nalozona administracyjna kara pieniezna lub strona zostala
prawomocnie skazana za przestgpstwo lub przestepstwo skarbowe. Strona postgepowania,
prawidlowo pouczona o mozliwosci wypowiedzenia sie w sprawie, nie podniosta rowniez
zadnej z powyzszych okolicznosci.

Zgodnie z art. 189f § 2 Kpa w przypadkach innych niz wymienione w § 1, jezeli pozwoli to na
spehienie celow, dla ktorych miataby byc natozona administracyjna kara pieni¢zna, organ
administracji publicznej, w drodze postanowienia, moze wyznaczy¢ stronie termin do
przedstawienia dowodow potwierdzajacych:

1) usunigcie naruszenia prawa lub

2) powiadomienie wiasciwych podmiotow o stwierdzonym naruszeniu prawa, okreslajac
termin i sposob powiadomienia.

Literalna wykladnia ww. przepisu jednoznacznie wskazuje, iz warunkiem zastosowania
odstapienia od nalozenia kary jest usunigcie naruszenia prawa, przy czym termin ten nalezy
interpretowac $cisle, a wigc bez rozszerzenia jego znaczenia na przypadki ,zaprzestania
naruszania prawa”, tych bowiem dotyczy regulacja art. 189f§ 1 Kpa (por. Kodeks postepowania
administracyjnego. Komentarz. Red. prof. dr hab. Marek Wierzbowski, red. prof. dr hab.
Aleksandra Wiktorowska. Rok 2021: ,Z uwagi na odmienne brzmienie tych sformutowan na
gruncic komentowanego artykulu, nalezy uznaé, ze "usunigcie naruszenia prawa” nie jest
tozsame z "zaprzestaniem naruszenia'. Tym samym, aby usunac¢ naruszenie prawa nie
wystarczy przerwaé naruszanie przepisow prawa, lecz nalezy usuna¢ skutki naruszenia
(z oczywistych przyczyn nie jest mozliwe wyeliminowanie samego naruszenia, a Wigc
zdarzenia z przesziosci, ktore juz zaistnialo”). Nalezy zatem uznad, iz powyzszy przepis ma
zastosowanie w tych przypadkach, gdy brak jest mozliwosci wyeliminowania samego
naruszenia, natomiast mozliwym jest wyeliminowanie jego skutkéw. Przechodzac na grunt
przedmiotowej sprawy nalezy zauwazyc, ze w toku kontroli stwierdzono naruszenia art. 4 ust.
1 ustawy w sytuacjach wyzej wskazanych. Strona zaprzestala naruszania prawa w toku
postepowania kontrolnego. W przedmiotowej sprawie nie jest natomiast mozliwe usunigcie
skutkéw naruszenia prawa. Nalezy bowiem pamigtac, ze uwidocznienie cen $wiadczonych
ustug w sposob jednoznaczny iniebudzacy watpliwosci pelni funkcje informacyjna,
umozliwiajac konsumentowi poréwnanie poszczegolnych cen, a nastepnie dokonanie przez
niego wiasciwego wyboru, zuwzglednieniem jego sytuadji finansowej. Oznacza to, ze
w przypadku tego obowiazku nie jest mozliwym usunigcie skutkéw jego naruszenia, poniewaz
brak jest narzedzi pozwalajacych na udzielenie prawidlowej informacji o cenach tym
konsumentom, ktérzy juz np. zapoznali si¢ z dotychczasowymi oznaczeniami cen i opuscili
salon przedsigbiorcy. Zatem w przedmiotowej sprawie nie zostala spelniona przestanka
w postaci koniecznosci usunigcia skutkow naruszenia prawa. Tym samym, nie zachodza
podstawy do zastosowania odstapienia od nalozenia kary na podstawie art. 189f § 211 3 Kpa.

Zgodnie z trescia art. 6 ust. 3 ustawy ,Przy ustalaniu wysokosci kary pienigznej uwzglednia sie:

1) stopieri naruszenia obowiazkéw, o ktérych mowaw art.4ust. 1~ 5, w tym charakter, wage,
skale i czas trwania naruszenia tych obowiazkow;

2) dotychczasowa dzialalnosé przedsigbiorcy, w tym podjete przez niego dziatania w celu
ztagodzenia lub naprawienia szkody poniesionej przez konsumentoéw, wczesniejsze
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naruszenia obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 -5, przez tego przedsiebiorce oraz
uzyskane przez przedsigbiorce korzysci majatkowe lub straty w zwiazku z naruszeniem
tych obowiazkow;

3) wielkosc obrotéw i przychodu przedsiebiorcy;

4) sankcje nalozone na przedsigbiorce za to samo naruszenie w innych panstwach
czlonkowskich Unii Europejskiej w sprawach transgranicznych, jezeli informacje o takich
sankcjach sa dostepne w ramach mechanizmu ustanowionego rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/2394 z dnia 12 grudnia 2017 r. w sprawie
wspotpracy migdzy organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepiséw
prawa w zakresie ochrony konsumentéw i uchylajacym rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004
(Dz. Urz. UE L 345 2 27.12.2017, str. 1, z pézn. zm.).”

Dokonujac zatem oceny stopnia naruszeri obowiazkéw ustawowych w zakresie uwidaczniania

cen towarow i ustug przez przedsigbiorce, organ zakwalifikowat dzialanie przedsigbiorcy jako

naruszenie obowiazkow w stopniu wysokim. Przedsigbiorca nie uwidocznit bowiem w sposob
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci cen w odniesieniu do 38 z 279 pozycji sSwiadczonych
ushug, jak réwniez nie uwidocznit w sposdb prawidtowy cen produktow kosmetycznych
oferowanych do sprzedazy — w odniesieniu do wszystkich 41 pozycji kosmetykow, pozbawiajac
konsumenta mozliwosci poréwnania cen.

Jednoczesnie organ wskazuje, iz oceniajac kwestie czasu trwania naruszenia obowiazkow,
uwzgledniono, ze wszczecie kontroli, w toku ktorej stwierdzono nieprawidtowosci,
poprzedzone zostato skierowaniem przez organ do przedsigbiorcy zawiadomienia o zamiarze
wszczecia kontroli, zawierajacego m.in. informacje o zakresie przedmiotowym kontroli oraz
ustawowym terminie jej przeprowadzenia. Pomimo tego, przedsigbiorca zaprzestat naruszania
prawa dopiero w wyniku przeprowadzenia kontroli.

Przy ocenie dotychczasowej dziatalnosci przedsiebiorcy, Wielkopolski Wojewodzki Inspektor

Inspekcji Handlowej wziat pod uwage fakt, 7e w stosunku do skontrolowanego przedsigbiorcy

nie stwierdzono wczesniej naruszenia obowiazkéw w zakresie przestrzegania przepisow

ustawy. Uwzgledniono réwniez fakt, iz w toku kontroli przedsiebiorca podjal dobrowolne
dzialania naprawcze i uwidocznit ceny zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Jednoczesnie
organ wskazuje, w odniesieniu do korzysci majatkowych lub strat w zwiazku z naruszeniami
ustawy, iz strona, nie odniosta si¢ do wyzej wskazanych okolicznosci.

Biorac pod uwage trzecia przestank i ieni¢znej, Wielkopolski
Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej uwzglednil wielkoéé obrotéw i przyvchodu
przedsigbiorcy. Informacja zostata przestana droga elektroniczna w dniu 31 pazdziernika 2024

r.

Przestanka zawarta w art. 6 ust. 3 pkt 4 ustawy nie znajduje zastosowania, poniewaz kontrola
przeprowadzona przez Inspekcje Handlowa w przedmiotowej sprawie nie byla kontrola
przeprowadzona w sprawach transgranicznych.

Majac na uwadze powyzsze, w tym przypadku, nalezalo natozy¢ odpowiednia kare pienigzna

w wysokosci 1.000,00 zt (slownie: jeden tysiac zlotych 00/100),Wielkopolski Wojewodzki

Inspektor Inspekcji Handlowej zdecydowat zatem jak w sentencji.

Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 i 3 ustawy, kara pieniezna, o ktérej mowa w sentendji decyzji,
stanowi dochdd budzetu panistwa, a przedsigbiorca jest zobowiazany wplacic kare na rachunek
bankowy Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekgji Handlowej w Poznaniu, podany w sentencji
decyzji, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o nalozeniu kary stanie sie ostateczna. Kara



niezaptacona w terminie staje si¢ zalegloscia podatkowa w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t. j. Dz. U. 2 2023 r., poz. 2383 z pozn. zm.).

uczenie;
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Od niniejszej decyzji na podstawie art. 127 § 11 2 Kpa oraz art. 129 § 112 Kpa w zw. z art, 5 ust. 2 ustawy z dnia 15
grudnia 2000 r. o Inspekji Handlowej (). Dz. U. z 2024 r., poz. 312 z poin, zm.) przystuguje stronie odwolanie do Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurengi i Konsumentow 00-950 Warszawa, Plac Powstanicow Warszawy 1, skladane na pismie za
posrednictwem Wiclkopolskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, skr. poczt. Nr 254, 60-967 Poznan 9,
w lerminie 14 dni od dnia jej dorgezenia.

2. Zgodniezart. 1272 § 1 Kpa przed uplywem terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec si¢ prawa do whniesienia
odwolania wobec organu administracji publicznej, kiory wydal decyzje.

3. Zgodnie zart. 127a § 2 Kpa z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia 0 zrzeczeniu si¢ prawa
do whniesienia odwolania przez ostatnia ze stron postgpowania, decyzja staje sig ostateczna i prawomocna. Skutkuje
{o réwniez brakiem mozliwosci zaskarzenia decyzji do Wojewédzkiego Sadu Administracyjnego.

4. W zakresie nieuregulowanym w ustawie, do kar pienigznych stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu Il ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa. Uprawnienia organéw podatkowych przystuguja Wielkopolskiemu
Wojewdadzkiemu Inspektorowi Inspekcji Handlowej.

5. Kara pienigzna podlega egzekucji w trybie przepisow ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. 0 postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 2505 z poZn. zm.), w zakresie egzekucji obowijzkow o charaklerze pienigznym.

Otrzymuja:
1. Strona
2.ala
3.BA



