Kupuj madrze,
reklamuj skutecznie
- bezpieczne zakupy

Z Inspekcja Handlowg

Kampania informacyjna
dla konsumentow



Kupuj madrze w Internecie

1. Sprawdz legalnos¢ sklepu.

Dane firmy mozesz sprawdzi¢ w internetowych bazach
przedsiebiorcow (CEDIG, KRS). Poszukaj rowniez informaciji
o sklepie w Internecie, w ten sposob ocenisz wiarygodnosé
sprzedawcy.

2. Przeczytaj regulamin i informacje
O sprzedawcy.

Sprawdz czy sklep ma siedzibe w Polsce czy poza UE

| kto jest sprzedawcg. Unikniesz ktopotow z wysytkg towaru

przez posrednika i dtugim terminem dostawy. Zapoznaj sie

z informacjg o danych sprzedawcy, jezeli kupujesz na internetowej
platformie handlowej.

3. Zapoznaj sie z opiniami innych konsumentow.

Zweryfikuj opinie innych kupujgcych, to cenne zrédto informacii.
Kazdy sklep ktory udostepnia opinie na swojej stronie musi
weryfikowac ich autentycznosc.

4. Poréwnaj ceny towarow.

Masz prawo do poroéwnania cen i informaciji o najnizszej cenie
z 30 dni przed obnizkg. Pamietaj, ze zbyt niska cena moze
wzbudzi¢ watpliwosci a wysoka cena nie zawsze swiadczy

0 jakosci towaru.

5. Uwazaj na wyjatkowe okazje.

Kupuj rozsadnie, nie ulegaj reklamie. Przemyslane zakupy
to najlepsza recepta na Twoje bezpieczenstwo.
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Materiaty informacyjne

Postuchaj Nas:

https://radiopoznan.fm/audycja/w-srodku-
dnia/w-srodku-dnia-02-12-2024

Przeczytaj i sprawdz swojq wiedze:

Dla mtodziezy - interaktywny symulator
zakupow w Internecie UOKIK

Dla rodzicow - ulotka jak kupowac
bezpieczne zabawki?

Dla seniorow - ulotka jak kupowac
bezpiecznie w Internecie i na pokazach?
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https://radiopoznan.fm/audycja/w-srodku-dnia/w-srodku-dnia-02-12-2024
https://radiopoznan.fm/audycja/w-srodku-dnia/w-srodku-dnia-02-12-2024
https://www.konsument.edu.pl/
https://www.konsument.edu.pl/
https://poznan.wiih.gov.pl/wp-content/uploads/2022/04/ulotka-BEZPIECZENSTWO-DZIECI-str.int_..pdf
https://poznan.wiih.gov.pl/wp-content/uploads/2022/04/ulotka-BEZPIECZENSTWO-DZIECI-str.int_..pdf
https://poznan.wiih.gov.pl/wp-content/uploads/2023/05/Ulotka-Seniorzy-1.pdf
https://poznan.wiih.gov.pl/wp-content/uploads/2023/05/Ulotka-Seniorzy-1.pdf

Gdzie po pomoc?

Poradnictwo konsumenckie
Uzyska| porade konsumencka

Pozasgdowe rozwigzywanie sporow
konsumenckich

Z10z wniosek o wszczecie postepowania
polubownego

Staty Saqd Polubowny

Rozstrzyagnij spor w Statym Sadzie
Polubownym
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https://poznan.wiih.gov.pl/formularz-kontaktowy/
https://poznan.wiih.gov.pl/postepowanie-polubowne/
https://poznan.wiih.gov.pl/postepowanie-polubowne/
https://poznan.wiih.gov.pl/staly-sad-polubowny/
https://poznan.wiih.gov.pl/staly-sad-polubowny/

Skontaktuj sie z Nami

Wojewodzki Inspektorat Inspekciji
Handlowej
w Poznaniu

Al. Marcinkowskiego3

Skrytka pocztowa nr 254
60-967 Poznan 9

ePUAP:
wiih-poznan-gov/SkrytkaESP

(61) 852 29 34, (61) 850 73 55

sekretariat@poznan.wiih.qov.pl
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tel:(61)%20852%2029%2034
tel:(61)%20850%2073%2055
mailto:sekretariat@poznan.wiih.gov.pl
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